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تحديث المعلومات حول –بألمانيا 2019زيارة معرض هانوفر 4
4.0تقنيات الصناعة الذكية 



السيد وسام السميري ـ مقدمة 5
2001مهندس كمبيوتر وكه��اء صنا�ي منذ عام •
ي ذلك 22•

ة، بما �ف ا من الخ�ب ي مجال النفط والغاز 16عام�
كة متعددة الجنس�ات �ف ي �ش

ا �ف ج�ي "عام� ا بـ ". شلم�ب دورة تدر�ب�ة  ي الممل�ة المتحدة 32لقد قمت تق��ب�
.حول تط��ر المهارات الفن�ة والمهارات الشخص�ة والإدارة والاستشارات. والولا�ات المتحدة والإمارات الع���ة المتحدة و��طال�ا

ي للهندسة منذ عام • كة السم�ي | 4.0لمنتج الصناعة ) www.elibot.io(، تم أ�ضا إ�شاء علامات التجار�ة الفرع�ة 2011مدير �ش
.لمراقبة جودة المعط�ات الرقم�ة و الخدمات) http://wissem.smiri.com.tn(و

ي منضمة المدي��ن الشبان •
ي برنامج أم���ي لتدر�ب المدي��ن 2016منذ عام ) CJD(عضو سابق �ض

ي عام ) CEED(، وعضو سابق �ض
ي 2017ج�ل خامس �ف

، ومعتمد �ف
ي  ي لإعادة الإعمار والتنم�ة 2017عام كمستشار) EEN(قاعدة الب�انات للاتحاد الأورويب ي قاعدة ب�انات البنك الأورويب

ي مجال ) EBRD(، ومسجل �ف
كمستشار �ف

ي برنام2017تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات منذ عام  ي لإعادة الإعمار والتنم�ة، وعضو خ���ب ي مجال الأعمال الاستشار�ة مع البنك الأورويب
ج تدر�ب ، ومتدرب �ض

ف عام ) MTP(المدي��ن  ي برلني
ات�ج�ة للجمع�ة التو�س�ة 2019�ف ي مركز الدراسات الإس�ت

ي عام ) CTRS(، عضو �ض
ي منظمة الأعراف 2020�ف

، عضو سابق �ض
)CONECT ( ي منظمة الأعراف ف�ع الابتكار منذ عام 2017منذ عام

ي منظمة الأعراف مكتب أر�انة ونائب الرئ�س الأول الساب2018، عضو سابق �ض
ق ، عضو سابق �ض

ي . 2020للمجموعة المهن�ة المستشار�ن منذ 
.كمق�م معتمد لمؤ�ش جاه��ة الصناعة الذك�ة) TUV SUD(معتمد من 2023�ف

أخصائي الحصول ع�ى البياناتـ1
مجال النفط والغازفي الوقت الحقيقي في

ـ2001-2015

وجيا ـ مستشار في مجال تكنول2
المعلومات والاتصالات

2016-2021

الرقميالتحولـ3
4.0والصناعة

الذكيةالصناعةجاهزيةلمؤشرمعتمد
2023ـ2019-
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لشركاتاستشارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات و التحول الرقمي ل7

كم ونقوم نقوم بمراجعة البنية التحتية الحالية لتكنولوجيا المعلومات لدي•
.ريةبإعداد تقرير تشخيصي وتوصية وفقًا لمعايير التكنولوجيا العص

قق من صياغة المتطلبات والمواصفات، والتح: المساعدة في إدارة المشاريع•
خدمة صحتها الوظيفية والمساعدة في اختيار الأدوات الازمة واختيار مقدمي ال
.غييروتسليط الضوء ع�ى تجربة المستخدمين ومراجعة العمليات وإدارة الت

تنفيذ خطط عمل قصيرة أو متوسطة المدى لتمكين خطة التحول من •
ية مؤشرات الأداء الرئيس(المساهمة بفعالية في الأهداف العامة للمؤسسة 

).والتكاليف

فاءة إعداد التوصيف الوظيفي وخطة بناء الك: تحسين مواردكم البشرية•
...).التدريب، الندوات أو الأحداث، تدريب الفريق والتواصل (

لوجيا يشير إلى إعادة التوزيع الأمثل لبنية تكنو: تحسين موارد أجهزتكم•
المعلومات الخاصة بالشركة للمعدات حسب التوفر المطلوب وتكلفة

.الاستخدام

حلول البنية التحتية لتكنولوجيا 
المعلومات

الأجهزة المناسبة لاحتياجاتك

خدمات تكنولوجيا المعلومات 
والهندسة

تحويل الأفكار



العمل في الميدان-التحول الرقمي 8

إقامة علاقة جيدة مع أعضاء فريق العمل•

جيا إجراء تشخيص مفصل للبنية التحتية لتكنولو•
.المعلومات

فهم متطلبات العميل•

التوصية بأحدث الحلول في السوق العالمية•

تقديم وشرح الحلول المختارة: التواصل الفعال•

خطط للتحول لمدة أربع أو ثلاث سنوات قادمة•

الإدارة الجيدة والسلسة للتغيير•

:بواسطةإنجازهيتمالناجحةالمشروع



لرقميةإدارة المشاريع ا–استشارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 9

رسم خرائط 
المعدات والجرد

يالتحليل الوظيف ادارة التغيير

التشخيص

أهداف العميل
"صفر أوراق"

مرجع سير العمل

التوصيات

التمويل 
والميزانية وخطة 

العمل

مواصفات 
/  المشاريع 

المناقصات

توجيه المشاريع 
فحص عمليات / 

التسليم

متابعة 
/  المقترحات 

اختيار مزودي 
الخدمة



10SIRI© تقييم نضج مؤشر جاهزية الصناعة الذكية



11SIRI© التقييم، الخطوة المهمة

ليس 4.0إن تخطيط وتنفيذ خارطة طريق التحول إلى الصناعة •
كبيرة في فهو يتطلب من الشركات استثمار موارد. بالمهمة البسيطة

مجالات مختلفة مثل إجراء البحوث، وإشراك موفري الحلول، 
ي وإجراء تحليلات التكلفة والعوائد، ومراقبة التقدم المحرز ف 

.المشاريع

نحن نهدف إلى مساعدة المصنعين خلال هذه الرحلة من خلال•
وتوفير المفاهيم التي تشكل4.0تثقيفهم حول مفاتيح الصناعة 

.أساسًا مفيدًا للعمل المستقب�ي

م كما هو الحال مع كل الحالات، المعرفة مفيدة فقط عندما يت
نأمل أن تعمل مجموعة أطر وأدوات . وضعها موضع التنفيذ

)SIRI (هم، ع�ى تعزيز ثقة الشركات، وتقليل الضبابية لدي
.وتشجيعهم ع�ى اتخاذ الخطوة التالية نحو التنفيذ

!ليالحاالوضعقياسدونتحسنأينحققأنيمكنناولا



12SIRI© نقطة البيع المنفرد بها 

•)SIRI ( بعُدًا في شركتكم16يحدد موقعكم الحالي في الصناعة الذكية بتقييم.

.قبليةتحديد الأبعاد الأربعة المهمة باستخدام مصفوفة الأولويات للتركيز عليها في المشاريع المست•

).SIRI(شركة في العالم المشاركة في منصة 4000المقارنة المعيارية من خلال مقارنة نتائجكم مع •



13SIRI© المبادئ الخمسة للتقييم

اتها لمحة سريعة عن الحالة الحالية للمنشأة وليس إمكان) SIRI(يوفر تقييم •
.المستقبلية

وينبغي أيضًا . كنقاط مرجعية4.0مفاهيم الصناعة ) SIRI(يستخدم تقييم •
، فضلاً عن أن تؤخذ في الاعتبار التصنيع المستقب�ي والمفاهيم الصناعية

.التقنيات، إذا كان ذلك مناسبًا

ة كل وينبغي أخذ جميع الأبعاد في الاعتبار، ع�ى الرغم من أن أهمية وملاءم•
.ستقبليةمنها تختلف حسب طبيعة الصناعة واحتياجات الشركة الحالية والم

في 5طاق لا ينبغي للشركات أن تشعر بأنها مضطرة إلى تحقيق النطاق  ن•
ناءً ع�ى وبدلاً من ذلك، يجب عليهم السعي نحو نطاقات أع�ى ب. جميع الأبعاد

.احتياجات وتطلعات العمل المحددة

كثر من مجرد تمرين لمرة واحدة ـ بل يجب استخدامه ) SIRI(إن تقييم • هو أ
.بشكل مستمر



14SIRI© للتقييم16الأبعاد الـ  (1)

إدارة عمليات الإنتاج—العمليات 1:البعد•
.لإنتاج التقنيةلإدارة وتنفيذ تخطيط الموارد وعمليات ا() وتقنية المعلومات () استخدام أنظمة تقنية التشغيل 

إدارة عمليات سلاسل الإمداد—العمليات 2:البعد•
ا مع استخدام أنظمة تقنية المعلومات لإدارة الموارد والعمليات في المؤسسة، وإدارة أوامر الشراء وتنفيذه

.الأنظمة التقنيةالموردين عبر

إدارة دورة حياة المنتج—العمليات 3:البعد•
.بواسطة أدوات رقمية...) إنتاج، خدمات ما تعد البيعتصميم، تطوير،(إدارة عمليات دورة حياة المنتج 

أتمتة و الاتصال و الترابط و الذكاء في معدات نظم الإنتاج—التكنولوجيا 4-6:البعد•
ط بدء وانتهاء فق(تنفيذ عمليات الانتاج بواسطة المعدات والآلات المعتمدة ع�ى الحاسب بتدخل بشري محدود 

يما ، ولها القدرة ع�ى التفاعل وتبادل المعلومات ف)تتم بشكل يدوي ومتكررالعملية مع ندرة العمليات التي
.بينها، وقادرة ع�ى اخطار المشغلين بالانحرافات حال حصولها

.أتمتة والاتصال والترابط والذكاء الأقسام الإدارية—التكنولوجيا 7-9:البعد•
رة ع�ى تنفيذ عمليات الأقسام الإدارية بواسطة أنظمة معتمدة ع�ى الحاسب بتدخل بشري محدود، لها القد

.صولهاالتفاعل وتبادل المعلومات فيما بينها، وقادرة ع�ى اخطار الموظفين المعنيين بالانحرافات حال ح



15SIRI© للتقييم16الأبعاد الـ  (2)

.أتمتة والاتصال والترابط والذكاء في أنظمة المرافق—التكنولوجيا 10-12:البعد•
دخل بشري تنفيذ عمليات انظمة المرافق بواسطة المعدات والآلات والأنظمة المعتمدة ع�ى الحاسب بت

عنيين محدود، ولها القدرة ع�ى التفاعل وتبادل المعلومات يما بينها، وقادرة ع�ى اخطار الموظفين الم
.بالانحرافات حال حصولها

ثقافة التعاون الداخ�ي والخارجي—العمليات 13:البعد•
ي مهام تمكين فرق العمل بقنوات تواصل رسمية للسماح للفرق بالعمل معا والتعاون يما بينها ف 

.مشتركةومشاريع منفصلة او

تعليم وتطوير القوى العاملة—العمليات 14:البعد•
مهارات البشرية للمنشأة لتحسين المهارات الحالية وتطويروجود برنامج منظم لتعليم وتطوير الكوادر

.جديدة

كفاءة الاستراتيجية و الحوكمة—العمليات 15:البعد•
ل من خلال طوير خطة استراتيجية طويلة المدى ونموذج حوكمة يتوجه بالمصنع الى مصنع المستقب

.تبني احدث التقنيات الحديثة

كفاءة القيادة—التكنولوجيا 16:البعد•
.ة من التقدمالاطلاع المستمر ع�ى أحدث المفاهيم الصناعة الذكية التي يمكن أن تمكن المرحلة التالي
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:  1المرحلة 
التخطيط 

إرسال : والإعداد
الملفات 
للمراجعة

:  1المرحلة 
التخطيط 

:والإعداد
مكالمة إحاطة

:  1المرحلة 
التخطيط 

تحديد : والإعداد
المراحل اللاحقة

:  المرحلة الثانية
ق التحق: التقييم

من صحة 
مصفوفة التقييم 

والنطاقات

:  2المرحلة 
جولة في : التقييم

المصنع

:  2المرحلة 
جمع : التقييم

وتحسين 
مدخلات الطب 

الدقيق ـ 
التكاليف

:  2المرحلة 
جمع : التقييم

وتحسين 
مدخلات إدارة 

:  المشاريع
مؤشرات الأداء 

الرئيسية

:  2المرحلة 
:  التقييم

:  3المرحلة الإستراتيجية
التحليل 

إعداد : والمراجعة
التقارير والعرض 

واستخلاص 
المعلومات

:  3المرحلة 
التحليل 
:  والمراجعة
مراجعة 

المعلومات

SIRI© - مراحل التقييم

:  3المرحلة 
التحليل 

تحديد : والمراجعة
الأبعاد الأربعة 

الأع�ى تأثيرًا

:  2المرحلة 
ق التحق: التقييم

من صحة 
مدخلات 
مصفوفة 
الأولويات

:  2المرحلة 
ورشة : التقييم

عمل لتقييم 
الأبعاد

:  1المرحلة 
التخطيط 

الجدولة: والإعداد



17- OSR الرسمي تقريرSIRI©)بعض الصفحات(
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مرحبا بكم لمزيد من 18
!المعلومات

Contact@smiri.com.tn
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